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SUREC YONETIMI

Toplam Kalite Yénetimi ve ISO 9000-2000 uygulamak isteyen kuruluslar igin
Slre¢ Ydnetimini ve gerekli dokimanlari tanitmayi amaclamaktadir.

Sire¢ Yonetimi egitim programi sonucunda katilimcilar;

Sire¢ Tanimi,

Sureglerin Tanimlanmasi,

Sureglerin Siniflandiriimasi,

Sureg Hiyerarsisi,

Siireglerin Performanslarinin Olgiilmesi,
Hedef Koyma,

Akis Diyagramlari,

Siireg iliskilerinin Belirlenmesi,

Kritik Sreclerin Belirlenmesi,

Siireg lyilestirme Yéntemleri

gibi konularda ayrintili bilgi sahibi olacaklardir.

Egitim Koordinatoru
Leyla Dikici
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Egitimci:
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TURKKARIYER Egitim Programlari SUREC YONETiMi

Siire¢ Tanmimu,

Siireglerin Belirlenmesi,
Siireglerin Tanimlanmasi,
Siireglerin Siniflandirilmasi,
Siire¢ Hiyerarsisi,

Siireclerin Performanslarmin Olgiilmesi,

Hedef Koyma,

Akis Diyagramlar,

Siirec Iliskilerinin Belirlenmesi,
Kritik Siireclerin Belirlenmesi,
Siireg lyilestirme Yontemleri,

Ornek Vaka Uygulamalari.

Egitim Metodolojisi

Egitimlerimiz sunumlar esliginde
teorik anlatimin yaninda bireysel
katilimi saglamaya yonelik atdlye
¢alismalarini ve vaka analizlerini
icermektedir.

Kimler Katiimah?

Sire¢ yonetimi ve slreg
iyilestirme calismalari icinde
bulunacak yonetici ve elemanlar.
Egitim Siresi

Sure¢ Yonetimi egitimi toplam 12
saatten olusmakta ve 2 glinde
gerceklestiriimektedir

Egitim Zamani

Bu egitim kurumlara 6zgu olarak
verilmektedir. Egitim zamani
kurum yonetimi ile birlikte
kararlastiriimaktadir. Bireysel
katihm igin lutfen bizimle irtibata
geginiz.

Egitim Dokiimanlari

Tdm katlimcilara egitim
dokimanlari verilmektedir.
Katilim Belgesi

Katilimcilara egitim programi
sonunda TURKKARIYER onayli
Katilim Belgesi verilmektedir

TEL: 212 263 02 01
FAX: 212 263 71 00
W:

E:egitim@turkkariyer.com
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