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TEMEL SATIS BECERILERI

Egitim Sonucunda Katilimcilar Temel Satis Becerileri
Egitim Programinin Getirecegi:

Temel Satis Teknik ve Taktikleri ;
Satis Nedir ve Satisci kimdir? ;
Satisci Misteri iliskisi

Satista Formuller ve Beceriler;

Satisin Asamalarinin Ele Alinmasi

00 000 O

Satis Ani davranislari;

@) Satis Ani Davranisglari “Gelisme-Sonuglandirma”

gibi konularda ayrintili bilgi sahibi olacaklardir.

Egitim Koordinatérii:
Leyla Dikici

Egitimci:

Hakan Omer Gider .........................
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TURKKARIYER Egitim Programlari TEMEL SATIS BECERILER]

SATIS NEDIR VE SATISCI
KIMDIR?

Satis Nedir?

Satis¢ryr Basariya Gotiiren
Ozellikler?

Satis¢imin Degisen Gorevi
Satigcinin Statiisii ve Rolii
Satiscinin Kazanma
Esiginin 8 6zelligi
Nerelerde Eksiklerim
Varms ?

SATISCI MUSTERI
TLISKisi

Miisteri Kimdir
Miisterinin Yeni Istekleri
Nelerdir?

Koti Hizmetin Verecegi
Zararlar

Miisteriye Gore Kendi
Satis¢a Tipimizi Taniyalim
3 6nemli miisteri tipi

SATIS ONCESI HAZIRLIKLARI
Moral Olarak Satisa Hazir Olmak
Fiziksel Olarak Satisa
Hazirlanmak

Satig Materyallerinin Hazirlanmasi
ve Kullanimda Puf Noktalar

Satis Am1 Davramslar:

Yaklasim

Ihtiya(; ve Sorunlarin Tespiti
Miisteriye Sunum Yapma

Miisteri ile Mutabakat Kurabilmek

SATISTA FORMULLER VE
BECERILER-1

“Once Fikir Satihr” Ne
Demektir?

AIDA ile Yeni Miisteri
Goriismeleri

TOKBIE ile Siirekli Miisterilere
Hizmet Vermek

SATISTA FORMULLER VE
BECERILER-2

Dinleme ve Soru Sorma Becerisi
Uriiniin Ozellikleri ile
Faydasinin Farki

Ikna ile Satis

SATISIN ASAMALARININ ELE
ALINMASI

Satisin Asamalarinin
Incelenmesi

Konut Satisinda Yedi Asama ve
Onem Dereceleri

Satisin Asamalarinda Ne Kadar
Basariliy1z?

SATIS ANI DAVRANISLARI
“GELISME-
SONUCLANDIRMA”

Satis Itirazlar

[tirazlar ile Basa Cikma

Satis Kapatma

Satis Kapatma Am Sinyalleri
nelerdir?

Satis Kapatma Yontemlerinin
Incelenmesi

SATIS TEKNIKLERI UZERINE
UYGULAMA

Egitim Metodolojisi

Egitimlerimiz sunumlar esliginde
teorik anlatimin yaninda bireysel
katilimi saglamaya yonelik atdlye
¢alismalarini ve vaka analizlerini
icermektedir.

Kimler Katiimah?

isletmelerin pazarlama ve satis
departmanlarinda ¢alisanlar.
Egitim Siresi

Temel Satis Becerileri toplam 12
saatten olusmakta ve 2 giinde
gerceklestiriimektedir

Egitim Zamani

Bu egitim kurumlara 6zgu olarak
verilmektedir. Egitim zamani
banka yonetimi ile birlikte
kararlastiriimaktadir. Bireysel
katihm igin lutfen bizimle irtibata
geginiz.

Egitim Dokiimanlari

Tdm katlimcilara egitim sire
since yapilan sunumlari ve

bilgi kitapgiklarini igeren egitim
dosyalari verilmektedir.

Katilim Belgesi

Katilimcilara egitim programi
sonunda TURKKARIYER onayli
Katilim Belgesi verilmektedir
Egitim Ucreti

Egitim Ucreti katilacak calisan
sayisina gore degismektedir. Daha
fazla bilgi igin lutfen bizimle irtibata
geginiz.
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